RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY) VERSI UMUM

TABUNGANKU

Nama Penerbit :  PT BPR Dana Nusantara Jenis Produk :  Tabungan
Nama Produk : TabunganKu Deskripsi Produk : Tabungan untuk perorangan Warga Negara
Indonesia dengan persyaratan mudah dan
Mata Uang . Indonesian Rupiah (IDR) ringan yang diterbitkan secara bersama
oleh bank-bank di Indonesia.
| FITUR UTAMA
Saldo Minimum : Rp10.000,- - Nasabah akan dikenakan pajak sesuai Peraturan Perpajakan yang
berlaku.
Suku Bunga 1,00% per tahun - Suku Bunga Tabungan yang berlaku pada tanggal dokumen ini
Tabungan diterbitkan. Informasi Suku Bunga Tabungan terbaru dapat diakses
wTingkat Bunga . 625% melalui media resmi Bank.
Penjaminan (Periode 1 Juli 2026 - 30 September 2026) - Tingkat Bunga Penjaminan Lembaga Penjaminan Simpanan (LPS)
Setoran Awal yc?ng berlaku pada ta.ngg.al dokumen ini diterbitkt?n. Informasi
Minimum Rp10.000,- Tingkat Bunga Penjaminan terbaru dapat diakses pada
https://apps.lps.go.id/BankPesertaLPSRate.
Batas Transaksi Harian
Fasilitas Kartu ATM :

Fasilitas Danus Mobile :

Batas Nominal (Per Hari Per Rekening)

) . Batas Nomlnal (Pel Hari Per Rekening)
Jenis Transaksi . .
Jenis Transaksi —

| TarikTunai | Rp15.000.000, Pemindahbukuan Rp50.000.000,-
Pemindahbukuan Rp50.000.000,-
Transfer Rp100.000.000,-
Transfer Rp50.000.000,-
Cardless Tarik Tunai*) Rp15.000.000,- (maksimal Rp1.500.000,-/transaksi)
Setor Tunai Rp50.000.000,-
Cardless Setor Tunai*) Rp50.000.000,-
Payment Point Rp400.000.000,-
Payment Point Rp400.000.000,-
*) Batasan nominal transaksi akumulasi dengan transaksi menggunakan Kartu ATM.

BIAYA

Biaya Administrasi Per Bulan

Bi Penut Rekeni :  Rp5.000,-
« Kartu ATM Silver : Rp5.000,- taya Fenutupan Bekeniig P
« Tidak Menggunakan Fasilitas : Rp5.000,-
ATM Biaya Cetak Mutasi Rekening :  Rp5.000,- per lembar

Khusus Nasabah yang menggunakan fasilitas ATM, bila Nasabah
mempertahankan saldo akhir/buku di atas nominal sebesar Rp200.000,- maka | Biaya Rekening Tabungan Pasif
tidak dikenakan Biaya Administrasi Tabungan pada bulan berjalan. (Dormant)

Rp1,000,- per bulan

Biaya Penggantian Kartu ATM
Biaya Meterai (jika diperlukan) : Rp10.000 / meterai yang disebabkan karena hilang, : Rp25.000,-
rusak dan/atau tertelan

Jumlah Minimum Penarikan di

Rp15.000.000,- Biaya Transaksi Cardless :  Tidak dikenakan biaya
Counter

Penarikan di bawah Rp15.000.000,- maka akan dikenakan biaya
sebesar Rp10.000,- per transaksi (kecuali pada saat Nasabah ingin | Biaya Transaksi Payment Point : Sesuai tagihan biller
menutup rekening).

Biaya Transaksi Menggunakan Jaringan GPN atau BPRWare :

Jenis Penerbit Biaya
Kartu Mesin ATM Rekening Tujuan (Per Transaksi)

Info Saldo DANUS Rp4.300

Tarik Tunai DANUS - - Rp7.800

DANUS (termasuk Danus Mobile) Bank lain yang tergabung dengan jaringan GPN/ATM Bersama Rp3.500

Transfer DANUS Bank lain yang tergabung dengan jaringan GPN/ATM Bersama Rp6.800
Bank lain yang tergabung dengan jaringan GPN/ATM Bersama

DANUS Rp6.500
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Biaya Transaksi Menggunakan Jaringan ATM Bersama :

]ems Penerbit Biaya
| Kartu Mesin ATM Rekenmg Tujuan | (Per Transaksi) |

Info Saldo DANUS Rp4.000

Tarik Tunai DANUS - - Rp7.500

DANUS (termasuk Danus Mobile) Bank lain yang tergabung dengan jaringan GPN/ATM Bersama Rp3.000

Transfer DANUS Bank lain yang tergabung dengan jaringan GPN/ATM Bersama Rp6.500
Bank lain yang tergabung dengan jaringan GPN/ATM Bersama

DANUS Rp6.500

Biaya Transaksi Menggunakan Jaringan ALTO :

Info Saldo Rp4. 550
Tarik Tunai DANUS - - Rp8.250
Bank lain yang tergabung dengan jaringan ALTO Rp7.000

Transfer DANUS Bank lain yang tergabung dengan jaringan ALTO
DANUS Rp5.500

Biaya Transaksi Menggunakan Jaringan Maybank :

Info Saldo DANUS Rp1.500
Tarik Tunai DANUS - - Rp2.500
Maybank Rp3.000

Transfer DANUS Maybank DANUS Rp2.000
Bank lain yang tergabung dengan jaringan ALTO Rp7.000

Biaya Penolakan Transaksi :

Bi
Jens i ‘ (Per T::i,l:akSl)

GPN/BPRWare Info Saldo, Tarik Tunai, Transfer Rp3.300,-
ATM Bersama Info Saldo, Tarik Tunai, Transfer Rp3.000,-
ALTO Info Saldo, Tarik Tunai, Transfer Rp3.000,-*)

Note :
*) Apabila saldo tidak mencukupi, maka biaya kegagalan transaksi ditanggung oleh Nasabah. Selain dari itu (General Error/Time Out/Late Response), maka biaya kegagalan
transaksi ditanggung oleh DANUS.
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< Menumbuhkan budaya menabung guna meningkatkan Fluktuasi suku bunga tabungan bisa terjadi mengikuti

X3

¢

kesejahteraan Nasabah. perkembangan pasar.
< Nasabah mendapatkan fasilitas kartu ATM untuk melakukan | < Dalam hal simpanan Nasabah pada suatu Bank melebihi Rp2
berbagai transaksi keuangan di ATM Danus, ATM Berlogo GPN, (dua) miliar dan suku bunga Simpanan yang diterima melebihi
ATM Bersama, dan ALTO. tingkat suku bunga maksimum Lembaga Penjamin Simpanan
< Nasabah mendapatkan fasilitas Danus Mobile dan Info Danus (LPS), maka Simpanan Nasabah tidak termasuk dalam program
untuk melakukan berbagai layanan perbankan dimana saja dan penjaminan LPS.
kapan saja. % Penyalahgunaan Kartu ATM, PIN, Kode OTP (One Time Password),
< Tersedia fasilitas e-statement untuk detail transaksi yang akan Kode Akses, Akun Info Danus, dan/atau Akun Danus Mobile oleh
dikirimkan ke alamat e-mail yang terdaftar setiap bulan. pihak yang tidak berwenang.
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Nasabah mendapatkan transaksi yang nyaman dan mudah. Dalam hal terdapat penurunan suku bunga, akan berpengaruh
terhadap berkurangnya nominal bunga yang diterima Nasabah.
Apabila Nasabah tidak ada transaksi selama 6 (enam) bulan
berturut-turut, maka status rekening akan berubah menjadi
dormant (tidak aktif sementara).

% Apabila saldo akhir Rp0,- (nol), maka rekening tabungan pasif
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(dormant) tersebut akan tertutup secara otomatis.

‘ PERSYARATAN DAN TATA CARA

Kelengkapan Dokumen Nasabah : Penyampaian Pertanyaan dan Pengaduan Nasabah melalui :

Nasabah yang berusia = 17 tahun harus melengkapi persyaratan : Lisan

0,

% Mengisi Formulir Pembukaan Rekening. < Nasabah menghubungi Customer Care DANUS di (0778) 429 555;
< Melampirkan dokumen berupa Scan/Foto KTP-el/IKD/Paspor « Pengaduan akan diselesaikan dalam maksimal 5 hari kerja. Jika
yang masih berlaku lewat 5 hari kerja pengaduan belum dapat diselesaikan, maka
< Melakukan Setoran Awal Minimum. Nasabah diminta untuk menyampaikan pengaduan secara tertulis
kepada DANUS.
Nasabah yang berusia < 17 tahun harus melengkapi persyaratan :
< Mengisi Formulir Pembukaan Rekening. Tertulis
% Melampirkan dokumen berupa: « Nasabah dapat menyampaikan pengaduan tertulis melalui e-mail
- Scan/Foto Paspor/Kartu Pelajar atau Surat Keterangan (pengaduan_nasabah@bprdn.com), WhatsApp (08114429555),
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Sekolah yang berlaku. atau langsung datang ke Kantor DANUS;
- Scan/Foto Akte Kelahiran « Nasabah melengkapi dokumen identitas dan dokumen pendukung
- Scan/Foto Kartu Keluarga serta mengisi Form Pengaduan Nasabah;
- Scan/Foto KTP-el/IKD/Paspor Orang Tua/Wali Anak « Nasabah akan menerima Bukti Tanda Terima Pengaduan;
- Scan/Foto Akta Perubahan nama (jika ada) ¢ Pengaduan akan diselesaikan dalam maksimal 10 hari kerja. Jika
- Scan/Foto NPWP belum dapat diselesaikan, DANUS akan menyampaikan Surat
- Asli Surat Pernyataan dari Orang Tua/Wali Perpanjangan Penyelesaian maksimal 10 hari kerja.
% Melakukan Setoran Awal Minimum.

‘ SIMULASI METODE PERHITUNGAN BUNGA HARIAN¥)

Contoh : Posisi saldo akhir hari Nasabah adalah sebagai berikut, maka bunga yang diterima Nasabah pada hari tersebut sesuai dengan saldo
adalah :

1 Januari 2026 Rp900.000,- 1,00% Rp24,65,-

2 Januari 2026 Rp1.000.000,- 1,00% Rp27,40,-

*) Hanya estimasi, dapat berubah sesuai dengan ketentuan yang berlaku.
**) Biaya pajak penghasilan akan dikenakan 20% dari nominal bunga.

‘ INFORMASI TAMBAHAN

% Bunga tabungan dikreditkan setiap akhir bulan ke rekening yang bersangkutan.

¢ Nasabah hanya dapat memiliki 1 (satu) rekening TabunganKu di DANUS dan tidak dapat digunakan sebagai rekening gabungan (joint
account)

< Untuk Nasabah berusia < 17 tahun dapat dilakukan dengan menggunakan rekening status “QQ” dengan Orang Tua/Wali Nasabah atau dapat
membuka rekening atas nama Nasabah sendiri .

< Produk Tabungan ini tidak memiliki fasilitas buku Tabungan. Nasabah dapat mengunduh Aplikasi Danus Mobile dan Info Danus untuk dapat
mendapatkan informasi perbankan dan melakukan transaksi perbankan.

% Nasabah dapat mengajukan penutupan rekening ke kantor DANUS tempat rekening dibuka dan akan dikenakan biaya penutupan rekening.

s DANUS akan melakukan publikasi atas setiap perubahan manfaat, biaya, risiko, syarat dan ketentuan produk dan layanan ini maupun
layanan operasional DANUS melalui website www.bprdn.com dan/atau papan pengumuman yang ada pada setiap kantor DANUS dan/atau
melalui media publikasi DANUS. Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan 30 hari kerja sebelum efektif berlakunya perubahan.

% Informasi lain mengenai biaya, manfaat dan risiko dapat diakses melalui website www.bprdn.com dan/atau papan pengumuman yang ada
pada setiap kantor DANUS dan/atau melalui media publikasi DANUS.

< Suku Bunga Tabungan dan besaran nominal simpanan maksimal yang dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan adalah sesuai dengan
ketentuan Lembaga Penjamin Simpanan yang berlaku sebagaimana dipublikasi pada website www.Ips.go.id

< Ketentuan lainnya mengacu pada ketentuan Lembaga Penjamin Simpanan yang berlaku.

| DISCLAIMER (penting untuk dibaca)
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% DANUS dapat menolak permohonan produk Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku.

< Nasabah harus membaca dengan teliti RIPLAY ini sebelum menyetujui pembukaan rekening tabungan dan berhak bertanya kepada pegawai
DANUS atas semua hal maupun pengaduan terkait RIPLAY ini.

(©BANK DANUS

PTBPRDANANUSANTARA
PT BPR Dana Nusantara berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia serta merupakan Peserta Penjaminan dari Lembaga Penjamin Simpanan.
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